
Que Opinas… 

Son las empresas responsables del mal servicio? o somos nosotros los que hemos 
ganado esa mala fama? 

Como te sentirías si fueras el cliente en todos esos escenarios del video? 

Ahora como responsable de atención al Cliente, crees que podamos consentir a los 
clientes y darles un mejor Servicio? 

Interrogantes que nos hacen reflexionar…

SABEMOS QUE TE GUSTO EL VIDEO ANTERIOR Y QUE TE 

REISTE, PERO…



NUESTRA ATENCION AL CLIENTE

Este video que acabamos de ver es uno de nuestro favoritos, y con el queremos 
que sepas que todos no necesariamente el personal de ventas sino todos 

Tu el administrador Tu el de talento humano Tu el de los inventarios Tu el mensajero

Tu la de mantenimiento Tu el de atención al cliente

TODOS DEBEMOS HACER LA DIFERENCIA CAMBIAR LA PERCEPCION DEL MAL 
SERVICIO, SER MAS EFICIENTES Y SER MAS FELICES PARA CONTAGIAR.

OJO MIENTRAS OFREZCAS MAS PRODUCTOS Y HASTA LO QUE NO TENEMOS 
MEJOR TE CALIFICARAN LOS CLIENTES, TUS COMPAÑEROS, Y TU FAMILIA

EL BUEN SERVICIO NO TIENE PRECIO


